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1. INTRODUCCION

El Programa de Transparencia y Etfica Publica (PTEP) es una iniciativa
fundamental del Estado colombiano para fortalecer la intfegridad institucional
y consolidar la fransparencia en la gestion publica, mediante la promocion de
una cultura de legalidad y la gestidn de los riesgos de corrupcion asociados al
ejercicio de la funcion publica.

El Decreto 1122 de 2024 que reglamenta el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011,
modificado porla Ley 2195 de 2022, establecio las directrices para la creacion,
implementacion y seguimiento del PTEP en las entidades publicas, asignando
ala Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica la definicion
de sus estandares y requisitos minimos, bajo un enfoque de gestion basada en
resgos.

En este contexto, el PTEP se configura como una estrategia integral para
consolidar los principios de fransparencia, integridad y responsabilidad en el
sector puUblico, orientada a prevenir la corrupcion, garantizar la rendicion de
cuentas y fortalecer una cultura organizacional sustentada en valores éticos y
legales.

La adopciéon del PTEP busca que las entidades publicas actuen con altos
estdndares de ética y transparencia, fortaleciendo la confianza ciudadana, la
legitimidad institucional y la construccion de un Estado mds justo, equitativo y
eficiente. El Programa sustituye al Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano (PAAC), integrando vy fortaleciendo sus objetivos en un esquema
mas amplio y articulado.

La implementacion del PTEP es de cardcter obligatorio para todas las
entidades de los érdenes nacional, departfamental y municipal, sin distincion
de su régimen de contratacion
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2. ANTECEDENTES
. Qué es la fransparencia y la ética publica?

La Transparencia y la Etica PUblica son principios fundamentales para
garantizar una gestion responsable, honesta y eficiente en el sector puUblico.
Ambos conceptos estdn interrelacionados y son esenciales para fortalecer
la confianza ciudadana en las instituciones del Estado, promover el respeto
por los recursos publicos y fomentar una cultura de legalidad.

El Programa de Transparencia y Etica PUblica (PTEP) surge como evolucion
normativa y técnica del antiguo Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano (PAAC), en el marco del fortalecimiento de la lucha contra la
corrupcion en Colombia.

Origen normativo

o EI PTEP fue creado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, que modificd
el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, fransformando el PAAC en Programa
de Transparencia y Etica PUblica y haciéndolo de obligatorio cumplimiento
para las entidades publicas.

e A partir de esta modificacion, el PTEP se configura como el instrumento
formal del Estado para promover la cultura de la legalidad y gestionar
permanentemente los riesgos de corrupcion en el desarrollo de la
misionalidad institucional.

Evolucidon desde el PAAC

e Antes de la Ley 2195 de 2022, las entidades implementaban el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano (PAAC) como herramienta
principal para la prevenciéon de la corrupcion, el acceso a la informacién
y la mejora de la atencién al ciudadano.
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Con la creacioén del PTEP, se consolidan y amplian estos componentes,
incorporando un enfoque mds robusto de gestion del riesgo de corrupcion,
infegridad publica, transparencia activa y participacion ciudadana,
alineado con el MIPG vy los estdndares de programas de cumplimiento
publico.

Definicion y Proposito del PTEP

El Programa de Transparencia y Etica PUblica - PTEP es el conjunto de
acciones que una entidad define e implementa para promover, al interior
de la organizacién, una cultura de la legalidad e identificar, medir,
controlar y monitorear los riesgos de corrupcion que se presentan en el
desarrollo de su misionalidad.

De conformidad con lo senalado en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011,
modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, "cada entidad del
orden nacional, departfamental y municipal, cualquiera que sea su
regimen de confratacion, deberd implementar Programas de
Transparencia y Efica PUblica.

El PTEP estd orientado a fortalecer la integridad, la transparencia vy la
cultura de la legalidad, mediante la idenfificacion, valoracion, control y
monitoreo de los riesgos de corrupcion.

Ademds, fija lineamientos y acciones para mejorar el acceso a la
informacién, la rendicion de cuentas, la atencidon al ciudadano, la
participacion y el control social, contribuyendo a incrementar la confianza
ciudadana en las instituciones publicas.

¢Como se relaciona el PTEP con la normativa, las politicas institucionales, y los
sistemas de gestion?

El Programa de Transparencia y Etica PUblica se articula con la normativa, las
politicas institucionales y los sistemas de gestion como un mecanismo para
cumplir las disposiciones sobre transparencia, integridad y ética publica,
promoviendo la cultura de legalidad y la gestion de riesgos. No tiene jerarquia
superior frente a esos instrumentos, sino que se integra con ellos para fortalecer
al interior de la entidad una cultura de legalidad y cumplimiento. En el marco
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del MIPG, el PTEP coordina lineamientos de diversas politicas de gestion y
desempeno para prevenir, detectar y responder de manera integral a
situaciones que afecten la transparencia y la ética publica en los distintos
procesos instifucionales.

En particular, el PTEP se relaciona con las siguientes politicas del MIPG:

Tabla 1. Relacion MIPG Vs PTEP

Politica

Normatividad

Herramientas o Instrumentos de
aplicacion que se articulan

Conftrol Inferno

Ley 87 de 1993

e Metodologia para la gestion
integral del riesgo.

Ley 2016 de 2020

e Codigo de Integridad en el Servicio
Publico.

Integridad e |denfificacion  de  riesgos vy
Ley 2013 de 2019 controles frente a conflictos de
interés.
Planeacion e Esquemas para la planeacion,
0 Ley 152 de 1994 ejecucion y confrol de la gestion
Institucional

institucional.

Participacion

e Herramientas para promover la

lucha contra la
corrupcion

Ciudadana | Ley 1757 de 2015 participacion ciudgdcng .en los
en la Gestion procesos de  diagndstico vy
PUblica planeacion de la Gestion Publica.
Transparencia,

Inst t I i¢
occesg a | Ley 1474 de 2011 e Instrumentos pqro a promoc[on de
la informacion la transparencia, la garantia del

- Ley 1712 de 2014 . . s
publicay acceso a informacion publica y la

Ley 2195 de 2022

prevencion de la corrupcion.
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3. MARCO NORMATIVO

A continuacion, se precisan las normas de aplicabilidad al marco juridico que
soporta la fransparencia, la éfica publica y la lucha contra la corrupcion:

e Constitucion Politica de 1991: Articulos sobre funcién publica,
responsabilidad, control y participacion (art. 23, 90, 122-129, 183-184, 209 y
270), que dan soporte a transparencia, responsabilidad y control ciudadano.

e Ley 80de 1993: “Porla cual se expide el Estatuto General de Contratacion de
la Administracion Publica”. Aporta al PTEP principios de transparencia,
seleccion objetiva e integridad en la contratacion estatal, orientando la
gestion de riesgos de corrupcion en los procesos contractuales.

e Ley 87 de 1993: “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control
inferno en las entidades y organismos del Estado y se dictan oftras
disposiciones”. Vincula el PTEP con el Sistema de Control Interno, al establecer
mecanismos para prevenir, detectar y corregir riesgos, incluidos los de
corrupcion, en el logro de los objetivos institucionales.

e Ley 850 de 2003: “Por medio de la cual se reglamentan las veedurias
ciudadanas”. Fortalece el PTEP al reconocer las veedurias ciudadanas como
mecanismo de control social sobre la gestion publica, favoreciendo la
vigilancia y prevencion de actos de corrupcion.

e Ley 909 de 2004: “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo
publico, la carrera administrativa, Gerencia publica y se dictan oftras
disposiciones”. Aporta al PTEP un marco de empleo publico basado en el
meérito, promoviendo un talento humano integro y profesional que soporta Ia
ética, la probidad y la prevencion de conflictos de interés.

e Ley 962 de 2005: “Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacion de
frdmites y procedimientos administrativos de los organismos y entidades del
Estado y de los particulares que ejercen funciones publicas o prestan servicios
publicos”. Contribuye al PTEP al ordenar la racionalizacion de trdmites
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administrativos, reduciendo complejidad y discrecionalidad que pueden
generar riesgos de corrupcion.

Ley 1437 de 2011 (CPACA): “Porla cual se expide el Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”. Sustenta el PTEP al
consagrar principios de transparencia, publicidad y debido proceso en las
actuaciones administrativas, fortaleciendo la legitimidad de las decisiones
publicas.

Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion
y la efectividad del confrol de la gestion publica”. (Estatuto Anticorrupcion) y
su articulo 73 como base directa de los Programas de Transparencia y Etica
PuUblica.

Decreto Nacional 019 de 2012: “Por el cual se dictan nomas para suprimir o
reformar regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la
Administracion Publica”. Complementa el PTEP al suprimir o reformar tradmites
y regulaciones innecesarias, facilitando procesos mas agiles y tfransparentes
para la ciudadania.

Ley 1581 de 2012: “Por la cual se dictan disposiciones generales para la
proteccion de datos personales”. Aporta al PTEP el marco de proteccion de
datos personales, garantizando un tratamiento responsable de la informacion
y reforzando la tfransparencia con enfoque de derecho.

Decreto 1450 de 2012: “Por el cual se reglamenta el Decreto Ley 019 de 2012".
Complementa el PTEP al reglamentar aspectos del Decreto Ley 019 de 2012
en materia de trdmites, aportando a la simplificaciéon y seguridad de
procedimientos vinculados con la atencion al ciudadano.

Decreto 2641 del 2012: “Por el cual se reglamentan los articulos 73 'y 76 de la
Ley 1474 de 2011". Constituye un antecedente del PTEP al reglamentar los
articulos 73y 76 de la Ley 1474 de 2011, fijando la metodologia del antiguo
Plan Anticorrupcion y de Atenciéon al Ciudadano, hoy sustituido por el PTEP.
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Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones”. (Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacioén Publica). Es pilar del PTEP al consagrar el derecho de acceso a
la informacion publica y las obligaciones de fransparencia activa y pasiva de
las entidades, base del componente de Estado abierto.

Ley 1757 de 2015 “Por la cual de dictan disposiciones en materia de
promocion y proteccion del derecho a la participacion democrdtica’.
Refuerza el PTEP al regular la participacion democrdatica y los mecanismos de
control ciudadano sobre la gestion publica, consolidando la dimensidon de
control social y corresponsabilidad.

Ley 1755 de 2015 “Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental
de Peticion y se sustituye un titulo del Codigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo”. (Derecho de Peticion) fundamental
para fransparencia activa, respuesta al ciudadano y participacion.

Decreto 1078 de 2015: “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Tecnologias de Ila Informacion y las
Comunicaciones”. Vincula el PTEP con el gobierno digital y la gestion de
informacidn, facilitando servicios en linea, datos abiertos y acceso a la
informacioén publica.

Decreto 1083 de 2015: “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica”. Relaciona el PTEP con la
gestion del talento humano y la organizacidon administrativa, permitiendo
integrar la transparencia y la integridad en la gestidn institucional.

Decreto 124 de 2016: “Por el cual se sustituye el Titulo IV de la Parte 1 del Libro
2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano". Sirve como antecedente del PTEP al actualizar la metodologia
del Plan Anficorrupcion y de Atencion al Ciudadano y articularlo con el MIPG,
esquema que luego es reemplazado por el enfoque de PTEP.
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Decreto 1499 de 2017: “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo
relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley
1753 de 2015". Fortalece el PTEP al desarrollar el Sistema de Gestion en el
marco del MIPG, promoviendo la gestion del riesgo, la integridad y la mejora
continua.

Ley 1915 de 2018: “Por la cual se modifica la ley 23 de 1982 y se establecen
otras disposiciones en materia de derecho de aqutor y derechos conexos y las
demdads leyes que traten de este tema”. Apoya el PTEP de manera fransversal
al actualizar el régimen de derecho de autor, facilitando el uso adecuado y
respetuoso de contenidos en estrategias de transparencia, pedagogia vy
comunicacion publica.

Decreto 612 de 2018: “Por el cual se fijan directrices para la integracion de los
planes institucionales y estratégicos al Plan de Accidon por parte de las
entidades del Estado”. Apoya el PTEP al fijar directrices para integrar los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accion, facilitando la incorporacion
del PTEP en la planeacion y seguimiento institucional.

Decreto 2106 de 2019: “Por la cual se dictan normas para simplificar, suprimir
y reformar trdmites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la
administracion publica”. Refuerza el PTEP mediante la simplificacion y
digitalizacion de trdmites, disminuyendo oportunidades de corrupcion y
mejorando la eficiencia institucional

Resolucion 1519 de 2020, “Por la cual se definen los estdndares y directrices
para publicar la informacién senalada enla Ley 1712 del 2014 y se definen los
requisitos materia de acceso a la informacion publica, accesibilidad web,
seguridad digital, y datos abiertos”. Desarrolla el PTEP al definir estdndares
para publicar informaciéon de la Ley 1712, asi como criterios de accesibilidad
web, seguridad digital y datos abiertos, clave para la implementacion de
portales de transparencia.
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Ley 2094 de 2021 Estatuto Disciplinario, “Por medio de la cual se reforma la
ley 1952 de 2019 y se dictan otras disposiciones”. Esta norma reforma la Ley
1952 de 2019 - Cdodigo General Disciplinario, fortaleciendo el regimen de
responsabilidad de los servidores publicos y las funciones de la Procuraduria
en la vigilancia de la conducta oficial, como marco sancionatorio frente a
vulneraciones a los estndares de transparencia y ética publica.

Ley 2195 de 2022 “Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de
transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcion y se dictan otras
disposiciones”. Fija el mandato general: fortalecer fransparencia, prevencion
y lucha contra la corrupcién, e introduce la obligaciéon legal de contar con
Programas de Transparencia y Etica PUblica.

Decreto 1122 de 2024, “Por el cual se reglamenta el articulo 73 de la Ley 1474
de 2011, modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en lo
relacionado con los Programas de Transparencia y Etica PUblica”. Se enfoca
exclusivamente en los Programas de Transparencia y Efica PUblica (PTEP),
define su alcance, componentes, obligaciones para las entidades y adopta
un anexo técnico con lineamientos y metodologia para su diseno,
implementacion, seguimiento y articulacion con la gestion de riesgos.

4. METODOLOGIA

El Decreto 1122 de 2024 establece la propuesta metodoldgica para la
implementacion del PTEP, a fravés de su Anexo Técnico donde se define la
metodologia, estructura, etapas y lineamientos para su implementacion en las
enfidades publicas.

La metodologia para elaborar el Programa de Transparencia y Etica PUblica
estd dividida en siete etapas que conforman el Ciclo del Programa, asi:

1. FORMULACION: Consiste en desarrollar, mediante acciones, los dos componentes
que conforman el Programa La entidad deben identificar las herramientas o
instrumentos que requiere para ejecutar cada accion, de conformidad con la
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normativa y el estdndar aplicable. En un documento escrito la enfidad recopila
cada uno de los contenidos y asi cuenta con su PTEP.

. VALIDACION: El Programa debe ser validado por los grupos de valor de la entidad:

colaboradores, usuarios y supervisores. Para esto, una vez formulado el Programa,
debe ser sometido a un periodo de consulta publica de 15 dias calendario en la
sede electronica de la entidad.

. CONSOLIDACION: A partir de las observaciones que se reciban durante el periodo

de consulta publica, la entidad consolidard una versidn del Programa que
incorpore aquellos ajustes que encuentre pertinentes.

. APROBACION: La versidon consolidada del Programa deberd ser presentada ante

la instancia directiva de mayor rango, quien lo aprobard. En el caso de las
entidades obligadas a contar con un Comité Institucional de Gestion vy
Desempeno, esta serd la instancia encargada de la aprobacion del Programa.

. PUBLICACION: El Programa deberd estar publicado en la sede electronica de la

entidad, de conformidad con lo que disponga el Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones respecto de requisitos en materia de acceso a
la informacidén publica, accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos.

. EJECUCION: El Programa deberd contar con un Plan de Ejecucién y Seguimiento.

El Plan se actualizard anualmente. La entidad debe garantizar la inclusion de las
acciones del Programa en los instrumentos de planeacion institucional, para que
estén debidamente presupuestas.

En el caso de las entidades obligadas a contar con Plan de Accidén, cada ano, de
conformidad con el Plan de Ejecucidon y Seguimiento, deberdn garantizar que las
acciones del Programa estén contempladas en el Plan de Accidn
MODIFICACION O REFORMULACION: El PTEP se formula una vez y, de acuerdo con
los resultados de la auditoria al Programa, se definen oportunidades de mejora que
derivan en modificaciones. De forma regular, el Programa se reformula cada
cuatro anosy, extraordinariamente, cuando la entidad u organizacion lo considere
necesario por resultados insatisfactorios.

5. ESTRUCTURA DEL PTEP

En el Programa de Transparencia y Etica PUblica-PTEP se distinguen dos grandes
componentes, que se complementan entre si, y que corresponden a:
Componente Transversal y Componente Programdtico.
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El componente transversal proporciona el marco institucional y cultural (el
"'como" se implementa de forma permanente), mientras que el programdatico

define el"qué" se haceen términos de acciones especificas confra la
corrupcion, siendo ambos complementarios y esenciales para el éxito del PTEP.

5.1 Componente Transversal

Son las acciones de planeacion, formacion y comunicacion que integran la
ética en la cultura institucional.  Agrupa las acciones, herramientas y
lineamientos que aplican a toda la Enfidad, sin importar el proceso o
dependencia.

Este componente incluye, entfre otros los siguientes aspectos:

» Declaracion, objetivos, alcance, planeacion, seguimiento, formacion,
comunicacion, auditoria y mejora.

« Integraciéon del PTEP con el MIPG, el SIGC, el Codigo de Integridad, la gestion
del riesgo y la rendicion de cuentas.

Su funcidén es definir las reglas de juego generales del Programa; es decir, como
se formula, quién lo lidera, cébmo se articula con ofros sistemas, como se hace
seguimiento y cOmo se mejora de manera continua.

5.2 Componente Programdtico

El componente programdtico del Programa de Transparencia y Etica PUblica-
PTEP se estructura en torno a cuatro ejes tematicos, que son:

e Administracion de riesgos

e Construccion de redes y fortalecimiento de la articulacion.

e Promocion de una cultura de la legalidad y construcciéon de un Estado
Abierto.

e Ofras iniciativas adicionales.
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6. COMPONENTE TRANSVERSAL

6.1 DECLARACION

La Corporacidon Autdbnoma Regional para la Defensa de la Meseta de
Bucaramanga - CDMB, en el desarrollo de su misidn, la cual es ser “un ente
corporativo de cardcter publico, creada por ley, encargada de la
ejecucion de las politicas, planes, programas y proyectos en materia de
ambiente, recursos naturales renovables y cambio climdatico, aplicando las
disposiciones legales vigentes sobre su disposicidon, administracion, manejo y
aprovechamiento”, se compromete a observar los lineamientos del
Programa de Transparencia y Etica PUblica - PTEP, asi como a implementar
las acciones que dalli se integren, guiados siempre por los valores
institucionales adoptados en su Coédigo de Integridad.

Este compromiso implica observarlas normas y directrices internas, y consolidar

una cultura ética que respete los derechos de las personas, promueva la
transparencia en las decisiones y asegure la rendicion de cuentas institucional.

El Programa de Transparencia y Efica PUblica orienta el ejercicio de nuestras

responsabilidades con equidad, justicia y rectitud, reafirmando el compromiso

de la Enfidad con una gestion integra, transparente y al servicio de la
ciudadania.

6.2 OBJETIVO

Promover la cultura de la legalidad y la integridad institucional, mediante la
identificacion y gestion permanente del riesgo de corrupcion, el
fortalecimiento del gobierno abierto, la transparencia y el acceso a la
informacioén, asi como la promocioén de la participacion y el control
ciudadano, con el fin de proteger los intereses de la comunidad y asegurar
una gestion misional ética, eficiente y orientada al servicio de la ciudadania.
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6.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar, medir, controlar y monitorear constantemente el riesgo de
corrupcion.

Establecer estrategias para la prevencion, administracion de riesgos de
lavado de activos, financiaciéon del terrorismo y proliferacion de armas de
destruccion masiva.

Fortalecer los canales de atencion al ciudadano frente a una denuncia.
Fortalecer las redes de articulacion internas y externas en los que participa
la entidad.

Definir y desarrollar acciones para facilitar el acceso a la informacion
publica y fransparencia en cumplimiento a lo establecido por la
normatividad vigente.

Promover la cultura de la integridad y legalidad en el ejercicio del servicio
publico.

Promover acciones de didlogo, participacion y rendicién de cuentas entre
la enfidad y las partes interesadas.

Definir iniciativas adicionales que la entidad considere para prevenir y
combatir la corrupcion.

6.4 ALCANCE

El Programa de Transparencia y Etica PUblica (PTEP) 2024-2027 de la CDMB es
de aplicacion obligatoria para todos los procesos y/o dependencias de la
Entidad, para todos los servidores publicos.

El alcance se hard en cumplimiento de los siguientes Roles:
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Tabla 2. Roles PTEP
ROL RESPONSABLE LINEA DE DEFENSA
Comité Institucional de
Supervision Gestion y Desempeio Linea estratégica
Ejecucién Lideres de proceso y sus
y monitoreo equipos de frabajo Primera linea
Oficina Asesora de
) Direccionamiento )
Administracion Estratégico Institucional - Segundalinea
ADEI
Auditoria y Mejora Oficina de Control Interno Tercera linea
6.5 PLANEACION

La formulacién, validacién, aprobacion, publicacién, ejecucion vy
modificacién del Programa de Transparencia y Etica PUblica se realizardn
segun lo estipulado en el Procedimiento de Planeacién, Seguimiento y
Control a la Gestion Institucional identificado con el cédigo E-GE-PR04 y en
el Instructivo de Planificacion del SIGC identificado con el cddigo E-GE-ITOT.

6.6 PLAN DE EJECUCION, MONITOREO Y SEGUIMIENTO.

La ejecucion, monitoreo y seguimiento del Componente Programdatico del
Programa de Transparencia y Etica PUblica — PTEP para las vigencias 2026 y
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2027, se registrard en el foomato Anexo 1. Componente Programatico PTEP
identificado con el codigo E-GE-FO38.

6.7 ESTRATEGIA INSTITUCIONAL PARA LA LUCHA CONTRA LA
CORRUPCION

6.7.1. Administracion de riesgos
6.6.1.1 Gestion de riesgos para la integridad pUblica

La CDMB implementa la gestion del riesgo a partir del andlisis de sus
estrategias, la formulaciéon de objetivos y su incorporacion en la toma de
decisiones, lo que permite identificar los riesgos de manera adecuada a las
necesidades institucionales, con un enfoque preventivo orientado a proteger
los recursos, alcanzar mejores resultados y mejorar la prestacion del servicio a
los usuarios y a la comunidad en general.

Esta gestion se desarrolla con base en la Politica para la Gestidon integral del
Riesgo de la Enfidad, la cual se enmarca en el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion, de conformidad con el Decreto 1499 de 2017, y en el
Modelo Estadndar de Control Interno — MECI, reglamentando el alcance del
Sistema Integrado de Gestion y Control (SIGC) y su artficulacion con el Sistema
de Confrol Interno, con el propdsito de fortalecer los mecanismos, métodos y
procedimientos de gestion y control al interior de la CDMB.

La CDMB asegura una gestion integral del riesgo mediante su identificacion,
andlisis y valoracion, con el fin de asegurar razonablemente el cumplimiento
de su misidn y de sus objetivos estratégicos. Estas actividades se desarrollan de
acuerdo con el Manual de Administracion del Riesgo, identificado con el
codigo E-GE-MAOQ2.

Este manual se fundamenta en la “Guia para la administracion del riesgo vy el
diseno de confroles en entidades publicas” del Departamento Administrativo
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de la Funcion Publica, por lo cual la CDMB actualizard su metodologia en
armonia con las nuevas versiones que se emitan de dicho documento.

6.6.1.2 Gestion de riesgos de LA/FT/FP

Con el propdsito de prevenir y gestionar posibles afectaciones econdmicas
o reputacionales, de manera directa o indirecta, como instrumento para el
lavado de activos (LA), la financiaciéon del terrorismo (FT) o la proliferacion
de armas de destruccion masiva (FP), la CDMB aplicard la metodologia
establecida en la Guia para la Administracion del Riesgo y el Diseno de
Controles en Enfidades Publicas, emitida por el Deparfamento
Administrativo de la Funcion PUblica (DAFP).

6.6.1.3 Canales de denuncia

Con el objetivo de controlar los riesgos para la integridad publica y de
LA/FT/FP la CDMB pone a su disposicion los canales de comunicacion como
canales institucionales de denuncia (manifestacién mediante la cual se pone
en conocimiento de la CDMB la ocurrencia de un hecho presuntamente
delictivo) garantiza el fratamiento de los reportes recibidos y la protecciéon
del denunciante.

Es posible radicar una denuncia a fravés de los siguientes medios dispuestos
por la CDMB:

e Pdagina web www.cdmb.gov.co: En el menu principal selecciona la
opciodn: "“Recepcion de PQRSD (Peticiones, Quejas, Reclamos,
Sugerencias, Denuncias” y haz clic en el link de Recepcion de PQRSD.

e Correo electronico: soytransparente@cdmb.gov.co

e Atencion telefonica: (607) 6970241

e Atencion presencial: Carrera 23 No. 37 — 63 Bucaramanga, Santander
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6.6.1.4 Debida diligencia

En el Programa de Transparencia y Etica PUblica (PTEP) colombiano, la Debida
Diligencia es el proceso de conocer a fondo a contrapartes, clientes vy
beneficiarios para identificar y mitigar riesgos de corrupcion, lavado de activos
(LA), financiacion del terrorismo (FT) y ofras practicas indebidas, mediante la
recopilacion de informacion, verificacion de identidad y monitoreo de
operaciones, aplicando medidas simplificadas o reforzadas segun el nivel de
riesgo evaluado.

En este sentido, la CDMB ejercerd especial cuidado en larecoleccion y gestion
de la informacion relacionada con las personas naturales o juridicas con las
gue mantiene vinculos laborales o contractuales, incluyendo a los servidores
publicos que se incorporan a la Entfidad, asi como a los contratistas vy
proveedores con los que suscribe contratos o convenios.

El abordaje y la metodologia para la operacion de este control serd definida
conforme a la Guia para la administracion del riesgo y el diseno de controles
en enfidades publicas emitida por el Departamento Administrativo de la
Funcidon PuUblica - DAFP.

6.7.2. Redes y articulacion

En el contexto del Programa de Transparencia y Etica PUblica (PTEP), el tema
de Redes y Articulacion se refiere a la creacion y fortalecimiento de
conexiones (redes) tanto internas (dentro de la entidad) como externas (con
otfras entidades, sector privado, sociedad civil) para coordinar esfuerzos,
compartir informacién y colaborar en la lucha contra la corrupcion,
promoviendo la transparencia y la integridad de forma unificada vy sistémica.

6.6.2.1 Redes internas

La arficulacion interna  requiere canales de informacidn entre las
dependencias de una entfidad para fortalecer el Programa de Transparencia
y Etica PUblica, mejorando la toma de decisiones, la gestiéon de riesgos y la
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transparencia. Asimismo, se debe promover el frabajo conjunto e integrar el
Programa en las instancias de decision, garantfizando el flujo oportuno de
informacion relevante entre los actores internos.

La CDMB garantiza el didlogo y el infercambio de informacion a través de
instancias como el Comité Institucional de Gestion y Desempeno, encargado
de coordinar la implementacion y mantenimiento de las politicas de gestion y
desempeno del MIPG, lo que facilita el flujo de datos necesarios para la
ejecucion de los componentes, acciones y herramientas del PTEP.

De igual forma, el Comité de Coordinacion de Confrol Interno evalua el estado
del Sistema de Control Interno, aprueba sus ajustes y el Plan Anual de Auditoria,
y readliza seguimiento a las recomendaciones derivadas de la gestion de
riesgos, asegurando el componente transversal de auditoria y mejora como
insumo para optimizar el Programa.

Adicionalmente, la CDMB, a partir del diagndstico de redes internas, definird
la creacion o incorporacion de redes e instancias que faciliten el cumplimiento
y desarrollo de las acciones previstas en el PTEP.

6.6.2.2 Redes externas

Ademds de la articulacion interna, se debe establecer vinculos con
enfidades a nivel local, regional, sectorial y nacional para promover el
didlogo sobre transparencia y ética publica. La legislacion establece
sisfemas de coordinacion interinstitucional que fomentan la participacion,
que faciliten la implementacion de las acciones estratégicas del Programa.
En cuanto al intfercambio de informacion, la entidad debe impulsar la
interoperabilidad de sus datos en el marco de la creacion de redes externas.

La CDMB confinuara con el proceso de actualizar el mapa de redes vy
arficulacion, en las que participa por mandato legal o disposicion normativa
permitiendo la accesibilidad de dicho mapa al publico en general.
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6.7.3. Modelo de Estado Abierto

El Modelo de Estado Abierto dentro del PTEP es un componente estratégico
que busca que las enfidades publicas sean mas transparentes, dialoguen
con la ciudadania y colaboren para resolver problemas, fomentando la
confianza y el uso de tecnologia para la participacion efectiva, basdndose
en la apertura de informaciéon y la integridad publica para prevenir la
corrupcion.

6.6.3.1 Acceso a la informacién publica y transparencia

La CDMB, en cumplimiento del principio de transparencia y del deber de
facilitar el acceso a la informacion publica en los términos mds amplios
posibles, pondrd a disposicion en su pdgina web la informacién generada
por la Enfidad, excluyendo unicamente aquella sujeta a las excepciones
constitucionales y legales.

Esta informacion se publicard y actualizard en los menus de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, Atencion al Ciudadano y Participa, asi
como en otfros medios dispuestos para tal fin (redes sociales, sedes fisicas,
etc.), de conformidad con la Politica Editorial y actualizacién de contenidos
del sitio web de la CDMB identificado con el cddigo M-CE-DEO1 y el
Procedimiento para la publicacion y/o actualizacion de la pagina web
identificado con el cddigo M-CE-PRO2.

6.6.3.2Integridad puUblica y cultura de la legalidad

En el marco del PTEP, la integridad publica y la cultura de la legalidad
constituyen una accion estratégica para fortalecer un servicio ético,
transparente y comprometido con el cumplimiento normativo. Su propdsito
es consolidar la confianza ciudadana y la rendiciobn de cuentas,
promoviendo la imparcialidad, la objetividad y la coherencia enfre los
deberes del cargo y los valores personales, como base para prevenir y
combatir la corrupcion.
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La CDMB, a través de su Codigo de Integridad (A-TH-DE11), orienta Ia
conducta de sus servidores publicos para que los valores institucionales se
reflejen en acciones cotidianas que fortalezcan el valor publico, la identidad
institucional y la tfransparencia.

En coherencia con este Cdédigo, la Entidad incorpora los valores de
honestidad, respeto, compromiso, diligencia y justicia, junto con oftros
valores corporativos complementarios, asegurando su aplicacion efectiva
en la gestion y el funcionamiento institucional.

6.6.3.3 Didlogo y corresponsabilidad

En el marco del PTEP, el didlogo y la corresponsabilidad fortalecen la
confianza entre el Estado y la ciudadania, promoviendo la participacion
activa y el compromiso compartido en la prevenciéon de la corrupcion. Su
objetivo es impulsar la integridad, el confrol social y una gestion publica
transparente y efectiva, mediante espacios formales de discusion y toma de
decisiones conjuntas.

La rendicion de cuentas constituye una obligacion institucional orientada a
informar, dialogar y responder de manera clara y oportuna sobre la gestion,
los resultados y la garantia de derechos.

En este contexto, la CDMB adelanta acciones que fomentan el confrol
social, la participacion incidente y la rendicidon de cuentas efectiva,
conforme a lo establecido en el Procedimiento de Participacion Social (M-
PS-PRO1) y en el Procedimiento para la Realizacion de Audiencias PUblicas
(M-PS-PR0O2).

6.7.4. Iniciativas adicionales

La CDMB, en coherencia con la Constitucion, la normatividad y las politicas
publicas, implementa iniciativas adicionales orientadas a fortalecer la
transparencia y mejorar el servicio y la safisfaccion de los ciudadanos y
usuarios en el desarrollo de su misionalidad.
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6.8 SUPERVISION, MONITOREO, ADMINISTRACION Y AUDITORIA

Las actividades especificas segun las lineas de defensa establecidas en la
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, son:

Tabla 3. Actividades por lineas de Defensa

Linea de
Defensa

Responsable

Rol

Actividades

Linea
esfratégica

Comité Institucional
de Gestion y
Desempeno

Supervision

eServir de instancia de
coordinacion para la
implementacion y
mantenimiento del PTEP.
eProponer y hacer seguimiento a
las  acciones y  estrategias
adoptadas para la operacion del
Programa.

e Artficular esfuerzos
institucionales, recursos,
metodologias y estrategias para
asegurar la  implementacion,
sostenibilidad y mejora del PTEP.
eDefinir mejoras al PTEP, con
especial énfasis en las actividades
de control establecidas en todos
los niveles de la organizacion y
estudiar y adoptar las mejoras
propuestas por el Comité
Institucional de Coordinacién de
Control Interno.

los
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Linea de
Defensa

Responsable

Rol

Actividades

Primera
linea

Lideres de
proceso y sus
equipos de
trabajo

Ejecucion y
Monitoreo

eFormular y ejecutar las acciones

e Gestionar las acciones pertinentes

e Monitorear y evaluar

eSocializar al interior de su equipo

perfinentes en el marco de la
planeacion estratégica
institucional.

en el marco de la administraciony
gestion el riesgo de acuerdo a lo
establecido en el Manual de
Administracion del Riesgo.

permanentemente las
actividades establecidas en el
PTEP.

las acciones, actividades,
herramientas e instrumentos de su
resorte establecidos en el PTEP y
promover su correcta ejecucion.

Segunda
linea

Oficina Asesora
de
Direccionamiento
Estratégico
Institucional - ADEI

Administracion

e Liderarla consolidacion del PTEP.
e Monitorear y evaluar las acciones,

actividades, herramientas e
instrumentos establecidos en el
PTEP.

Tercera
linea

Oficina de
ControlInterno

Auditoriay
Mejora

eEfectuar el seguimiento y el control

a la implementacién y a los
avances de las  acciones,
actividades, herramientas e
instrumentos consignados en el
PTEP.
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6.9 REPORTES

El reporte de avances y seguimiento del PTEP se realizard de forma bimestral
en el Formato Anexo 1. Componente Programatico PTEP identificado con el
codigo E-GE-FO38, que permitird hacer monitoreo al cumplimiento de los
resultados de las acciones, actividades, herramientas e instrumentos
disenados para la implementacion el PTEP.

Los lideres de proceso como responsables de la ejecucion y monitoreo del
PTEP deberdn reportar los avances del PTEP, asi como el respectivo soporte
que evidencie su cumplimiento ante la Oficina Asesora de
Direccionamiento Esfratégico Institucional — ADEI.

La Oficina de Control Interno, dentro de su Plan Operativo programard y
ejecutard el seguimiento al PTEP, cuyo objetivo es verificar el cumplimiento de
las acciones, actividades, herramientas e instrumentos enunciados en el
documento. Dicho seguimiento se realizard cuatrimestralmente con corte a
30 Abril, 30 de Agosto y 30 de Diciembre de cada vigencia.

Si como resultado del seguimiento se evidencian hallazgos de no
conformidades, el lider del proceso deberd establecer el plan de
mejoramiento en los términos establecidos en el Procedimiento-de Acciones
Correctivas, Preventivas y de Mejora identificado con el coédigo V-ES-PRO2.

La Oficina Asesora de Direccionamiento Estratégico Institucional - ADEl y la
Oficina de Control Interno, presentardn los avances del monitoreo y seguimiento,
al Comité Institucional de Gestion y Desempeno, tomando como insumos los
reportes generados por los responsables de la ejecucion y monitoreo, el
informe generado por la OCl como resultado de las auditorias realizadas y
el estado de los planes de mejora, si existieren.
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6.10 FORMACION

La formacion en temas del PTEP se articulard con el Plan Institucional de
Capacitacion (PIC), especificamente con las capacitaciones alineadas con
el eje Probidad y ética de lo publico. En este mismo marco se tendrd en
cuenta el dia nacional de la lucha contra la corrupcién (18 de agostoll y el
dia internacional contra la corrupciéon (9 de diciembre?) para difundir al
interior de la entidad.

6.11 PUBLICACION Y COMUNICACION

El PTEP una vez aprobado se cargard en la pdgina web institucional en el
menyU Transparencia y Acceso a la Informacion Publica / Planeacion,
Presupuesto e Informes / Plan de Accidn / Planes institucionales alineados al
plan de accién/ Programa de Transparencia y Etica PUblica.

Asi mismo el documento estard dispuesto en la infranet institucional dentro
de la herramienta tecnoldgica del Sistema Integrado de Gestidon y Control
— SIGC / Proceso Gestion Estratégica / Programa de Transparencia y Efica
Publica.

1 Ley 668 de 2001, por medio de la cual se declara anualmente el 18 de agosto como Dia Nacional de la Lucha
Contra la Corrupcion.
2 CONVENCION DE LAS NACIONES UNIDAS CONTRA LA CORRUPCION; NACIONES UNIDAS, Oficina contra la

Droga y el Delito, Nueva York, 2004; pag. 8. Extraido de:
https://www.unodc.org/documents/treaties/UNCAC/Publications/Convention/04-56163 S.pdf
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6.12 AUDITORIA Y MEJORA

En el desarrollo de su Plan Anual de Auditorias, la Oficina de Control Inferno -
OCI de la Corporacion Autbnoma Regional para la Defensa de la Meseta
de Bucaramanga — CDMB, incluird la verificacion del cumplimiento de las
acciones, actividades, herramientas e instrumentos enunciados en el
programa. Dicho seguimiento se realizard como minimo una vez en cada
vigencia y segun lo establecido en el Procedimiento de Auditorias Internas
Integrales identificado con el Codigo V-ES-PROT.
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7. COMPONENTE PROGRAMATICO

La planeacion, ejecucion y seguimiento de este componente programatico se
compila en el formato Anexo 1. Componente Programdtico PTEP identificado con
el cédigo E-GE-FO38, donde se definen las estrategias, actividades, productos,
responsables, plazos de ejecucion, evidencias de avance de cumplimiento y el
seguimiento.

En este componente se determinan las estrategias, actividades y productos
especificos en torno a los cuatro (4) ejes temdticos principales:

1. Administracidon de riesgos: Identificacion, andlisis y gestion de riesgos de
corrupcion en los procesos institucionales, formato Anexo 2. Mapa de riesgos
identificado con el cédigo E-GE-FO10.

2. Construccion de redes y fortalecimiento de la articulacién: Fomento de Ia
colaboracién interinstitucional y con la sociedad civil, con el fin de promover
la integridad y la transparencia en la gestion publica.

3. Promocion de una cultura de la legalidad y construccion de un Estado Abierto:
Desarrollo de acciones que fortalezcan la ética, la apertura y la rendicién de
cuentas en las entidades publicas

4. Oftras iniciativas adicionales: Implementacion de medidas complementarias
que refuercen la integridad, la fransparencia y la responsabilidad institucional.

Es importante resaltar que componente programdtico del Programa de
Transparencia y Etica PUblica de la CDMB, se determina elaborar y ejecutar por
vigencia fiscal.

Para mayor detalle de este componente, puede consultar el siguiente link:

www.cdmb.gov.co
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